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Decalogo Sostenibilidad

1. Competitividad Responsable

Promovemos la sostenibilidad del negocio mediante una cultura de competitividad
responsable. Buscamos el éxito comercial y el cumplimiento de metas asegurando
siempre el desarrollo de las localidades donde operamos y la mitigacién de nuestro
impacto ambiental.

2. Etica y Transparencia

Nuestro actuar se rige por un Cédigo de Etica ptiblico y basado en valores. Mantenemos
una politica de tolerancia cero ante la corrupcién y garantizamos el respeto irrestricto a
los derechos humanos y laborales en toda nuestra cadena de valor.

3. Liderazgo Humano

Fomentamos un liderazgo participativo que pone al centro la dignidad humana. Nos
comprometemos con la calidad de vida de nuestros colaboradores, impulsando su
crecimiento profesional y bienestar integral.

4. Logistica Sustentable y Medio Ambiente

Protegemos el planeta integrando la preservaciéon ambiental en cada proceso de
operacién y comercializacién. Cumplimos rigurosamente con la normativa legal y
ejecutamos acciones estratégicas para combatir el cambio climdtico a través de la
eficiencia logistica.

5. Valor Agregado al Cliente

Desarrollamos metodologias de vanguardia para identificar y satisfacer las necesidades
logisticas de nuestros clientes, garantizando que nuestras soluciones impulsen también
la calidad de vida en su entorno.

6. Inversién Social Estratégica

Dentro de nuestra planeacion estratégica, identificamos y fomentamos la inversién
social. Apoyamos causas que generen un impacto positivo real, destinando tiempo,
talento y recursos al fortalecimiento de nuestras comunidades.

7. Alianzas para el Desarrollo

Participamos activamente con empresas, asociaciones civiles, cdmaras y universidades.
Colaboramos en la discusién y atencién de temas sociales de interés publico para
construir un mejor pais.
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8. Compromiso de los Grupos de Interés

Hacemos participes a nuestros colaboradores, accionistas y proveedores en los
programas de inversién y desarrollo social, entendiendo que la sostenibilidad es una
responsabilidad compartida.
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